UY BAN NHAN DAN
XA CAM TU

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phuc

NOI DUNG, PIEM SO, CACH TiNH PIEM CAC TIEU CHI, CHI TIEU; TAI LIEU PANH
GIA CAC TIEU CHIi, CHI TIEU

(Keém theo Béo cao so:

BC-UBND ngidy thang 12 nim 2023 ctia UBND x4 Cim Ti)

I. Huéng dan di€ém so, cach tinh diém cac ti€u chi, chi ti€u; tai li€u danh gia cac ti€u chi, chi ti€u

Chir ky
. ) cua
Cin cit chim diém DlemAso Cor,]g
n o 2 x tu cham| chirc
Tiéu .cAhl, chi Noi dung Dl’,\e.m SO phu
S6 licu | Ty 1¢ dat
thuc hién | duoc
1) 2
IBgnohi\nh vin ban theo thAm quyén
Tigu chi 1 [c f0 chire va bao dam thi hanh 10 |0 100 |95
ién phap va phap luat trén dia
ba
IBan hanh day da, ding quy dinh
Chi tigy 1 [P4P ludtcac vin ban quy pham 3 |on 100 |25
phap luat dugc co' quan co tham
quyén giao
1. Ban hanh dﬁy du céc van ban quy
pham phap ludt dugc giao trong nam 1
danh gia
a) Ban hanh day du cac vin ban quy
1A 1
ham phép luat
b) Khong ban hanh tir 01 (mdt) van 0
ban quy pham phdép luat tr¢ 1én
. Ban hanh dung quy dinh phap luat
cac van ban quy pham phép luat duoc 2
oiao trong nam danh gia
a) Ban hanh dtng quy dinh phap luat 9
cac van ban quy pham phap luat
b) Ban hanh tir 01 (mdt) van ban quy
pham phap ludt tr¢ 1én trai phap luat 0

va bi co quan cé tham quyeén xur 1y




Chi tiéu 2

IBan hanh ding quy dinh phap luit
cac van ban hanh chinh ¢6 n¢i dung
lién quan trye tiép dén quyén, loi
ich ciia to chirc, ca nhan (sau day goi
chung 1a van ban hanh chinh)

Ty 16 % = (Tong so van ban hanh
chinh dd ban hanh ding tham quyén,
thoi han va khéng bi co quan cé tham
quyén xur Iy do o noi dung trai phap
Judt/Tong s6 vin ban hanh chinh da
ban hanh trong nam danh gia) x 100

2061/2061

100%

a) Dat 100%

b) Tir 95% dén dudi 100%

c) Tir 90% dén dudi 95%

d) Tir 85% dén dudi 90%

) Tir 80% dén dudi 85%

e) Tir 75% dén dudi 80%

N W | o o |

o) Tlr 70% dén dudi 75%

h) Tir 50% dén dudi 70%

o
N |-
a1

i) Dudi 50%

(@)

Tiéu chi 2

Tiép can thong tin, phd bién, gido
duc phap luat

w
o

30

100

28

Chi tiéu 1

Cong khai cac thong tin kip thoi,
chinh xac, diy di theo diing quy
dinh phap luit vé tiép can thong tin
va thuc hién dan chi & xa, phuong,
thi tran

100

1. Lap, dang tai (hodc niém yét) Danh
muc thong tin phai dugc cong khai,
Danh muc thong tin cong dan dugc
tiép can co diéu kién (sau day goi
chung 1a Danh muc thong tin) theo
dung quy dinh phép luat

a) Lap Danh myc thong tin c6 dy du
cac noi dung thong tin can cong khai
va thuong xuyén cap nhat Danh muc
thong tin theo ding quy dinh phap
luat

0,5

b) Bang tai Danh muc thong tin (x4,
phuong, thi trdn c6 Cong hodc Trang
thong tin dién tir) hodc niém yét Danh
muc thong tin tai tru s& cua chinh
quyén cip xi (xi, phuong, thi tran

0,5




chura c6 Cong hoac Trang thong tin
dién tir) hodc bang hinh thirc phu hop
khac

P. Cong khai thong tin ding thoi han,
thoi diém

Ty 16 % = (Tong so thong tin da cong . 15 1
hai dung thoi han, thoi diém/Tong so
thong tin phai duwoc cong khai) x 100
) Bat 100% 15
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
@) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
) Dudi 50% 0
3. Cong khai thong tin chinh xac, day
du

2 7A A A A . ~ A 2 2
Ty l¢ 7% = (Tong so thong tin da cong
khai chinh xac, day du/Tong so thong
in phai dwoc cong khai) x 100
) DBat 100% 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 15
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70 dén duci 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
) Dudi 50% 0
. Hinh thirc cong khai thong tin dung
quy dinh phap luat
Ty 1é % = (Tong s6 thong tin dd cong | 1,5 1,5
fchai diing hinh thirc theo quy dinh
hap ludt/Tong so thong tin phai dwoc
cong khai) x 100
a) Dat 100% 15
b) Tir 90% dén duéi 100% 1
c) Tl 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
) Dudi 50% 0




Cung cip thong tin theo yéu ciu kip
thoi, chinh xac, diy di theo ding
quy dinh phap luat vé tiép can
thong tin

Chi tiéu 2 5 /0 100 3)
(Trong nam danh gid khong c0 yéu
cau cung cdp thong tin dwge tinh 05
(Tiem)
1. Cung cép thong tin theo yéu cau
dung thoi han
Ty 1é % = (Tong sé thong tin da cung | 1,5 1,5
cap dung thoi han/Tong 0 thong tin
c6 yéu cau dii diéu kién cung cdp) x
100
) Bat 100% 15 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
@) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
) Dudi 50% 0
D. Cung cap thong tin theo yéu cau
chinh x4c, day du
Ty ¢ 7% = (Tong sé thong tin da cung 2 2
cdp chinh xdc, day di/Tong s6 thong
tin c6 yéu cau dv diéu kién cung cdp)
X 100
) Dat 100% 2 2
b) Tt 90% dén dudi 100% 15
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tl 50% dén dudi 70% 0,25
) Duoi 50% 0
3. Hinh thitc cung cap thong tin ding
quy dinh phap luat
Ty lé % = (Tong sé théng tin dd cung | 1,5 1,5
cap ding hinh thicc theo quy dinh
phap ludt/Tong so thong tin c6 yéu
cau du diéu kién cung cap) x 100
a) Bat 100% 15




b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

0,75

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

@) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

) Dudi 50%

Chi tiéu 3

Ban hanh va t6 chirc thuc hién ké

hoach phé bién, gizo duc phap luit
hang nam theo ding quy dinh phap
luit vé pho bién, gido duc phap luit

0/10

100

1. Ban hanh K& hoach pho bién, gido
duc phap luat dap tmg yéu cu vé noi
dung theo chi dao, huéng dan cua co
quan cap trén

a) Ban hanh K& hoach trong 05 (nim)
ngay ké tir ngay Uy ban nhan dan cip
huyén ban hanh K& hoach phé bién,
oid0 duc phap luat

b) Ban hanh K¢é hoach sau 05 (nam)
ngay ké tir ngay Uy ban nhan dan cap
huyén ban hanh Ké hoach phé bién,
0140 duc phép luat

) Khong ban hanh Ké hoach hoic ¢6

ban hanh Ké hoach nhung khéng dap

g yéu cau vé ndi dung theo chi dao,
hudng dan ciia co quan cép trén

D. Trién khai cac nhiém vy theo Ké
hoach (trr ndi dung cua chi tiéu 5 cia
tiéu chi nay):

Ty l¢ % = (Téng $6 nhiém vu, hoat
(ong da trién khai va hoan thanh trén
thiee t6/T. éng s6 nhiém vu, hoat dong
76 ra trong Ké hoach) x 100

h) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

N W |

d) Tir 70% dén dudi 80%

@) Tir 50% dén dudi 70%

o
N |-
(€]

e) Dusi 50%

o

3. Trién }(hai cac nhi¢m vu phat sinh
ngoai Ké hoach theo chi dao, hudng




dan cuia co quan cap trén

Ty l¢ % = (Téng s6 nhiém vu, hoat
[Iong da trién khai va hoan thanh trén
thiee 16/T 5ng 56 nhiém vu, hoat dong
hat sinh ngoai Ké hoach theo chi
1ao, hwéng dan ciia co quan cdp trén)
X 100

(Trong nam danh gia khong phat sinh
phiem vu ngodi Ké hoach theo chi

dao, hwéng dan ciia co quan cdp trén
(o tinh 02 diém)

) Dat 100% 2

b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5

c) Tir 80% dén dudi 90% 1

d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5

@) Tir 50% dén dudi 70% 0,25

Trién khai cac hinh thirc, md hinh C6 2 hinh
Chi tiéu 4 [thong tin, pho bién, gido duc phap 5 . 100

Ae LiA C . ; thure

luat hi€u qua tai co s¢

a) Co tir 02 (hat) hinh thirc, mé hinh

thong tin, pho bién, gido duc phap luat| 5

hi¢u qua trd 1én

b) C6 01 (Mot) hinh thire, m6 hinh

thong tin, pho bién, gido duc phép luat| 3

hi¢u qua

c) Khong c6 hinh thirc, mé hinh thong

tin, pho bién, gido duc phap luat hi¢u 0

qua

T6 chirc bdi dudng, tap huén kién

thirc, k§ ning pho bién, gidao duc

phap luit cho tuyén truyén vién

phap luat theo ding quy dinh phap
Chi ticu 5 luit vé pho bién, giao duc phap luat 3 100

Ty 16 % = (Tong s6 tuyén truyén vién

phap ludt dioc tdp hudn, boz

duong/To ong sO tuyén truyén vién phdp

Judt cua cap xa) x 100

) Dat 100% 3

b) Tir 90% dén dudi 100% 2 190/100

C) Tir 80% dén dudi 90% 1

d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5




@) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

) Dudi 50%

Chi tiéu 6

IBao dam Kinh phi, co s& vat chit,
phwong tién dé thyc hién nhi¢m vu
pho bién, gido duc phap luat theo
ding quy dinh phap luit vé pho
bién, giao duc phap luat

6/6

100

a) SO kinh phi dugc bé tri da bao dam
thuc hi¢n 100% s6 nhi¢m vu quy dinh
tai myc 2 chi ti€u 3 cua ti€u chi nay

b) S kinh phi duoc bé tri d bao dam
thuc hién tir 90% dén dudi 100% s
nhiém vu quy dinh tai muc 2 chi tiéu
3 cua ti€u chi nay

c) S6 kinh phi dugc b tri d3 bao dam
thuc hién tir 80% dén dudi 90% sd
nhiém vu quy dinh tai muc 2 chi tiéu
3 cua ti€u chi nay

d) S kinh phi duoc bé tri d bao dam
thuc hién tir 70% dén dudi 80% sd
nhiém vu quy dinh tai muc 2 chi tiéu
3 cua ti€u chi ndy

0,5

#) S6 kinh phi duoc bd tri dd bao dam
thuc hién tir 50% dén dudi 70% sd
nhi¢m vu quy dinh tai muc 2 chi ti€u
3 cua ti€u chi ndy

0,25

e) S6 kinh phi dugc b tri da bao dam
thuc hién dudi 50% sb nhiém vu quy
dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu chi
nay

Tiéu chi 3

[Hoa giai ¢ co' s, tro giup phap ly

15

100

15

Chi tiéu 1

Cic mau thuin, tranh chép, vi
pham phap luit thugc pham vi hoa
oidi & co s¢ dwge hoa gidi kip thoi,
hi¢u qua theo ding quy dinh phap
luit vé hoa giai & co sé (sau day goi
chung 1a vy, viéc hoa gidi)

(Trong nam danh gid khong phat sinh
vu, viéc hoa giai dwoc tinh 07 diém)

Khéng
phat sinh

100

1. Céc vu, viéc hoa giai dugc tiép
nhan, giai quyéet theo ding quy dinh
phap luat vé hoa giai ¢ co s&

Ty lé¢ % = (Téng 56 vu, viéc dd hoa

3,5




giai ding quy dinh/T ong s6 vu, viéc
dd tiep nhan) x 100

) Dat 100% 3,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 2,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1,5
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
@) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
) Dudi 50% 0
D. Céc vy, viéc hoa giai thanh
Ty l¢ % = (Tépg $6 vu, viéc hoa gidi 3,5
thanh/Tong so vu, viéc duoc thuc hién
i0a giai) x 100
) Bat 100% 3,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 2,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1,5
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
@) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
) Dudi 50% 0
[H6 trg' kinh phi cho hoat dong hoa
Chi tiéu 2 giai ¢ co' s theo diing quy dinh 4 8.000.000 [100%

hap luit ve hoa gidi ¢ co s¢
1. C6 van ban va du toan kinh phi hd
trg hoat dong hoa giai gui co quan co 1
tham quyén cap trén theo thoi han quy
dinh
D. T6 hoa giai dugc hd tro kinh phi
dung mure chi theo quy dinh cua co
quan c6 tham quyén

» 1A 2 A 27 A o 1,5
Ty I¢ %6 = (Tong so 0 hoa giai dwoc
10 tro kinh phi diing mitc chi theo quy
(inh/Tong so toé hoa giai trén dia ban)
X 100
a) Pat 100% 15
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Ttr 70% dén dudi 80% 0,5
@) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
) Dudi 50% 0




3. H tro thi lao hoa giai vién theo
vu, viéc dung muc chi theo quy dinh
cua co quan cé tham quyén

Ty 16 % = (Tong so vu, viéc hoa gidi
14 gidi quyét dieoe hé tro thi lao cho
10a giai vién dung muec chi theo quy
7inh/Tong s6 vu, viéc hoa gidi da gidi
uyét) x 100

1,5

) Dat 100%

1,5

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

0,75

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

@) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

) Dudi 50%

Chi tiéu 3

Thong tin, gii thiéu vé tro gitip
phap ly theo ding quy dinh phap
luit ve trg gitip phap ly

Ty ¢ % = (Tong s6 nguoi thuje dién
ro giup phap ly la nguoi bi bugc toi,
bi hai, duong su trong cdc vu viéc
tham gia t6 tung diegc thong tin, gidi
thicu dén T rung tam dé thuc hién
quyén diege tro giip phdp 1y/Tong sé
guoi thuoc dién tro giup phap ly la
guroi bi bugc toi, bi hai, dwong su
trong cdc vu, viéc tham gia t6 tung cu
tri trén dia ban ma Uy ban nhan dén
cap xd c6 dwoc thong tin theo quy
(inh) x 100

(Trong nam khong phat sinh vu, viéc
tro givip phdp 1y lién quan dén nguoi
thuoc dién tro giup phap ly la nguoi
bi buoc toi, bi hai, dwong sy trong cdc
vu viéc tham gia 16 tung duoc tinh 04
Jiem)

Khéng
phét sinh

100

) Bat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

N |

d) Tir 70% dén dudi 80%

@) Tir 50% dén dudi 70%

o
N |-
ol

) Dudi 50%

o




Tiéu chi 4

Thuc hi¢n dan chi & xa, phuong,
thi tran

20

100

20

Chi tiéu 1

T6 chicc trao doi, doi thoai voi

Nhan dan theo ding quy dinh phap

luat vé to chirc chinh quyen dia
huong

100

1. T6 chirc hoi nghi trao ddi, dbi thoai
vo1 Nhan dan

a) C6 t6 chie hoi nghi

b) Khong to chirc hoi nghi

D. Thong bao vé thoi gian, dia diém,
noi dung cua hdi nghi theo diing quy
dinh phap luat

) Thong bao dung thoi han, dung
hinh thuc

b) Khong thong b4o hoac co thong
bao nhung khong ding thoi han hodc
khong ding hinh thuc

Chi tiéu 2

T6 chirc dé Nhan din ban, quyét
dinh tryec tiép cac ndi dung theo
ding quy dinh phap luit vé thue
hién dan chi & x4, phuwong, thi trin

Ty 1é % = (Tong s6 néi dung da dwa
a Nhan déan ban, quyét dinh truc tiép
(Ting hinh thire, yéu cau theo quy dinh
phap ludt/Tong Sd noi dung phdp ludt
quy dinh phai 16 chirc dé Nhan dan
ban, quyét dinh truc tiép) x 100

1/1

100

) DBat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

N | B>

d) Tir 70% dén dudi 80%

@) Tir 50% dén dudi 70%

o
N |-
(€]

) Duoi 50%

o

Chi tiéu 3

T chirc dé Nhan dan ban, biéu
quyét cac ndi dung theo diing quy
dinh phap luit vé thuc hién dan chi
6 x4, phwong, thi trin

Ty 16 % = (Tong s6 nji dung da dwa
ya Nhdn ddn ban, biéu quyét diing

hinh thire, yéu cau theo quy dinh phdp

414

100




udt/Tong SO ngi dung phap ludt quy
dinh phai 16 chikc dé Nhan ddn ban,
bicu quyét) x 100

) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

N W |

d) Tir 70% dén dudi 80%

@) Tir 50% dén dudi 70%

o
N |-
(6]

e) Dudi 50%

o

Chi tiéu 4

T6 chirc dé Nhan dan tham giay
Kkién cac ndi dung theo ding quy
dinh phap luét vé thuc hién dan chi
6 x4, phuong, thi tran

Ty 1é % = (Tong s6 ndi dung da dwa
ra Nhén dan tham gia y kién ding
hrinh thirc, yéu cau va thuc hién tong
10, tlep thu, thong bdo viéc tong
hop, tiép thu y kién ciia Nhdn dan
theo quy dinh phdp ludt/Tong so noi
(lung phdp ludt quy dinh phdi t6 chirc
(1¢ Nhan dan tham gia y kién) x 100

414

100

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

N W |

d) Tir 70% dén dudi 80%

@) Tir 50% dén dudi 70%

o
N |-
ol

e) Dudi 50%

(@)

Chi tiéu S5

T6 chirc dé Nhan din tryc tiép hoic
thong qua Ban Thanh tra nhan dan,
Ban giam sat diu tw ciia cong dong
thwe hién giam sat cac nfi dung
theo ding quy dinh phap luat vé
thwe hién dan chu ¢ x4, phuwdng, thi
trin

4/4

100

1. Céc ndi dung dé Nhan dan giam sat

a) To chirc giam sat tir 04 (bdn) ndi
dung tro 1€n

b) T chirc giam sat 03 (ba) noi dung

) T chirc giam sat 02 (hai) ndi dung

d) T6 chtrc giam sat 01 (mot) ndi
dung




|d) Khong t chirc giam sat

Tiéu chi 5

0 chire tiép cong dan, glal quyet
ién nghi, phan anh, Kkhiéu nai, to
40, thu tuc hanh chinh; bao dim

n ninh quéc gia, trat tw, an toan xi
0i

25

25

Chi tiéu 1

6 chirc tlep cong dan, tiép nhan,
iai quyet klen nghi, phan anh,
hiéu nai, t6 cao theo ding quy
inh phap luat ve tlep cong dan,
hiéu nai, t6 cao

Khdng c6
kién nghi

100

1. T6 chire tiép cong dan

a) Co ndi quy tiép cong dan

0,5

b) Bé tri dia diém, cac diéu kién can
thiét, phén cong nguoi tlep cong dan;
niém yét cong khai lich tiép cong dan
ctia Chu tich Uy ban nhan dan cap xa
tai tru sO

0,5

c) Thuc hién day du, dung trach
nhiém tiép cong dan tai try s6 Uy ban
nhan déan cap xa (it nhat 01 ngay trong
01 tuan) va tiép cong dan dot xuat

néu co)

d) Phdi hop, xir Iy kip thoi vu viée
nhiéu ngudi cling khleu nai, tb céo,
kién nghi, phan anh vé mot noi dung;
bido dam an toan, trat ty cho hoat dong
tiép cong dan

D. Tiép nhan, giai quyét kién nghi,
phan anh

Ty 16 % = (Tong sd kién nghi, phan
(inh duwoc giai quyet dung quy dinh
phap Iuat/Tong s6 kién nghi, phan
(inh du diéu kién gidi quyét da dwoc
tiép nhan) x 100

(Trong nam danh gia khong co {cién
nghi, phan anh dwoc tinh 02 diem)

) Bat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

1,5

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

@) Tir 50% dén dudi 70%

0,25




e) Dusi 50%

3. Tiép nhan, giai quyét khiéu nai, to
Cao

Ty l¢ %= (Téng s6 khiéu nai, t6 cdo
(uoc giai quyet dung quy dinh phdp
Judt/Tong s6 khzeu nai, té cdo du diéu
ién gidi quyét da dwoc tiép nhdn) x
100

(Trong nam danh gia khong co khiéu
nai, 16 cdo dwoc tinh 02 diém)

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

1,5

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

@) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

e) Dudi 50%

Chi tiéu 2

Tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh
chinh theo ding quy dinh phap luat
ve gidi quyét tha tuc hanh chinh

Ty 1é % = (Tong sé hd so thu tuc hanh
chinh dwoc gidi quyet dung quy dinh
phap ludt/Tong so hé so thu tuc hanh
chinh du diéu kién gidi quyét da dwoc
tiép nhdn) x 100

100

) DBat 100%

b) Tir 95% dén dudi 100%

c) Tir 90% dén dudi 95%

d) Tir 85% dén dudi 90%

@) Tir 80% dén dudi 85%

e) Tir 75% dén dudi 80%

N Jw | o1 O [N

o) Tlr 70% dén dudi 75%

h) Tir 50% dén dudi 70%

o
N |
ol

i) Dudi 50%

o

Chi tiéu 3

hong ¢6 can b, cong chire bi xir ly
y luat hanh chinh hoic bi truy ctru
trach nhiém hinh sw

Khéng co

100

a) Khong co can bd, cong chirc bi xur

|y ky luat hanh chinh hodc bi truy cuu




trach nhiém hinh sy

b) C6 can b, cong chure bi xur 1y ky

luat hanh chinh hodc bi truy ctru trach 0
nhiém hinh su
IDat tiéu chuin “An toan vé an ninh,
Ay o9 , . .
Chi tiéu 4 [T3t%4 theo dung quy dinh phap g Pat 100 6
ludt vé an ninh quoc gia, trat tu, an :
toan xa hoi
1. Pat tiéu chuin “An toan vé an ninh, 6
trat tu”
D. Khong dat tiéu chudn “An toan vé
. S 0
an ninh, trat tu
Tong diém (3) 100 97,5 97,5

NGUOI THUC HIEN
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